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CISET

Hospitality

- Hotellerie
- Villaggi turistici
- Altre strutture ricettive

Direzione * Sales&marketing ® Revenue
management e Digital and content marketing e
Gestione sale congressi e organizzazione eventi
e Purchasing and sustanainable supply chain
management ¢ Formazione e sviluppo risorse
umane ¢ Controllo di gestione ® Green
transition management eFood&Beverage
managemente Room Division/Front Office
management ¢ Housekeeping e Digital
ecosystem development eBusiness
development

Intermediazione

- OTA

- Tour operator

- Business travel agencies

- Network di agenzie diviaggi

Sales&Marketing ® Programmazione tour,
itinerari, proposte soggiorno ¢Organizzazione
viaggi incentive e Digital CustomerRelationship
Management e Supply chain management e
Business development eLuxury Travel Advisor e
Digital development eGroup Travel coordinator
eExperience designer eDestination specialist

MICE/Organizzazione
congressi ed eventi

General Management e Project leading
*Business development ® Marketing o
Ideazione eventi  Pubbliche relazioni e
comunicazione e Content marketing

Societa di consulenza/Servizialle
imprese turistiche

Definizione piani di sviluppo delle destinazioni
*Business development per leimprese o
Destination Marketing eRevenue
consultant/temporary management e
Organizzazione e

gestione eventi e fiere ¢ Digital service specialist ®
Data analyst eSocial media specialist * Formatore

Compagnie aeree Societa
aeroportuali
Compagnie di navigazione ecrociere

Marketing ® Business development
Controllo di gestione  Green transition
management eSupply chain management




Societa/enti di gestione e Piani di sviluppo e valorizzazione * Marketing

promozione dei beni culturali e  Organizzazione eventi ® Fund raising
ambientali Pubbliche relazioni e comunicazione




